
DE - GARANTIEKARTE

Art.-Nr.:

5030982

 
Bezeichnung:

NiMH Akku Micro AAA 800 mAh maxE 

Ihr Kontakt:   Name:  
        
   
   
          
  E-Mail: 
Kaufdatum*:   
    *Bitte Kaufbeleg beilegen
Händlername | 
Ort des Kaufes:  
Fehlerbeschreibung: 
   
   

GARANTIEBEDINGUNGEN
Garantiezeit: 2 Jahre ab Kaufdatum
Innerhalb des Garantiezeitraums beseitigen wir unentgeltlich Mängel durch Austausch oder 
Reparatur (keine Übernahme der Transportkosten). Beim Austausch erhalten Sie ein Produkt 
gleicher Güte und gleichen Typs. Die Garantieleistungen bewirken weder eine Verlängerung der 
Garantiezeit, noch setzen sie eine neue Garantie in Gang.
Der Garantiezeitraum beginnt mit dem Kaufdatum des Produkts und gilt in der gesamten Euro-
päischen Union, Norwegen, Schweiz und UK.
Die gewährte Garantie steht Ihnen neben den gesetzlichen Rechten zu und berührt diese nicht. 

ZUR INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE FOLGENDE INFORMATION BEACHTEN:
1. Bevor Sie Ihr Gerät einsenden, wenden Sie sich bitte an unsere Serviceabteilung: 

a) bevorzugt über das Serviceportal unter:  
  www.ansmann.de/warranty/support  
b) per E-Mail: service@ansmann.de

2. Erhalt eines Service-Tickets
3. Einsenden des Produkts mit komplettem Lieferumfang und Original-Kassenbon, sowie voll-

ständig ausgefüllter Garantiekarte

GARANTIEANSPRÜCHE SIND AUSGESCHLOSSEN BEI SCHÄDEN DURCH:
1. Ereignisse äußerer Gewalt/Einwirkungen (Blitz, Feuer, Wasser, Spannungsstoß, …)
2. Unsachgemäße Handhabung oder Transport
3.  Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung (Sicherheitshinweise, Pflege & Wartung)
4.  Unsachgemäße Veränderung/Bearbeitung durch Dritte
5.  Verwendung nicht entsprechend dem Produktzweck

 Unsere Garantiebestimmungen finden Sie online unter www.ansmann.de/garantiebedingun-
gen. Bei Schäden am Gerät, die infolge Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung entstehen, 
kann keine Garantie gewährt werden. Ihr gesetzlicher Gewährleistungsanspruch wird hierdurch 
nicht beeinträchtigt.

KONTAKTDATEN / EINSENDEADRESSE:

ANSMANN AG  |  CS-Service Garantie  |  Industriestr. 10  |   
D-97959 Assamstadt  |  Germany


