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Geltung

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Gesché&ftsbeziehungen zwischen dem Besteller und
der Ansmann AG.

Angebot und Vertragsschluss

Die Angebote richten sich ausschlieBlich an Endkunden mit einer Rechnungs-und Lieferanschrift in Deutschland und Oster-
reich. Bei einzelnen Sperrgutartikeln kdnnen die mdglichen Lieferadressen sowie der Ablieferungsort beschrankt sein. Die
Beschrénkung ist auf der jeweiligen Produktdetailseite ausgewiesen. Der Besteller muss das 18. Lebensjahr vollendet haben.
Der Besteller gibt ein verbindliches Angebot ab, wenn er den Online-Bestellprozess unter Eingabe der dort verlangten An-
gaben durchlaufen hat und im letzten Bestellschritt den Button ,zahlungspflichtig bestellen” anklickt. Der Kaufvertrag zwi-
schen der Ansmann AG und dem Besteller kommt erst durch eine Annahmeerkldrung der Ansmann AG zustande. Diese erfolgt
zum friheren der beiden Termine, entweder Zusendung der Ware oder Zusendung einer Versandbestéatigung per E-Mail.

Die Bestatigung Uber den Eingang der Bestellung stellt keine Annahmeerkldrung zum Vertragsschluss dar.

Die Wirksamkeit von Vertrdgen Uber groBere als haushaltsibliche Mengen sowie der gewerbliche Weiterverkauf des Kauf-
gegenstands bedirfen der ausdricklichen Bestatigung der Ansmann AG.

Die Bestellungen werden bei der Ansmann AG nach Vertragsschluss bis zur gesetzlich zeitlichen Hochstgrenze gespeichert.

Preise und Versandkosten

Alle Preise beinhalten die jeweils glltige gesetzliche Mehrwertsteuer und sind zuzlglich Versandkostenpauschale und zu-
zglich gegebenenfalls bei Sperrgutartikeln angegebenen Versandkostenzuschldge berechnet. Die Versandkostenzuschla-
ge sind in Abh&ngigkeit von Lieferart und Artikelbeschaffenheit (Speditionsartikel] unterschiedlich gestaltet.

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt des Eingangs der Bestellung bei der Ansmann AG.

Lieferung und Lieferzeit

Die Lieferung erfolgt von zwei Wochen nach Erteilung des Zahlungsauftrags an das Uberweisende Kreditinstitut des Bestel-
lers (bei Vorkasse) bzw. nach Vertragsschluss (bei Nutzung von Online-Zahlungsverfahren).

Bei der Bestellung mehrerer Artikel ist zur Berechnung die jeweils spateste Lieferzeitangabe der im Warenkorb befindlichen
Artikel fUr die Berechnung entscheidend.

Der Besteller kann der Weitergabe seiner Kontaktdaten zur Koordinierung der Zustellung jederzeit mit Wirkung fr die Zukunft
hier oder per Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten widersprechen.

Zahlungsbedingungen
Der Besteller kann die Artikel per Online-Zahlungsverfahren oder Kreditkarte [noch nicht verfligbar] bezahlen. Bie Ansmann
AG behalt sich das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten auszuschlieBen. Die Bezahlung durch Sendung von Bar-

geld oder Schecks ist nicht mdglich.

Im Falle der Zahlung durch Online-Zahlungsverfahren (z.B. Pay-Pal] ermachtigt der Besteller die Ansmann AG ausdriicklich,
die falligen Betrédge zum Zeitpunkt der Bestellung einzuziehen.

Mit Versand der Ware wird die Rechnung per E-Mail, falls keine E-Mail-Adresse hinterlegt ist, per Post, an die vom Besteller
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angegebene Rechnungsadresse versandt.

Gelangt der Besteller mit einer Zahlung l@nger als eine Woche in Riickstand, so behalt sich die Ansmann AG vor Verzugsscha-
den (Inkassogebihren, Mahngeblhren, Verzugszinsen, Rickbuchungsgebihren] geltend zu machen.

Die Aufrechnung gegen Zahlungsanspriiche der Ansmann AG ist nur mit rechtskréftig festgestellten oder unbestrittenen
Forderungen zulassig.

Eigentumsvorbehalt

Der an den Besteller gelieferte Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung aller an den Besteller von Ansmann AG
gelieferten Kaufgegenstande Eigentum der Ansmann AG.

Mangel

Sofern Garantien beworben werden, ergeben sich die Einzelheiten aus den jeweiligen Garantiebedingungen, die spatestens
mit Lieferung in Textform zur Verfligung gestellt werden. Bei Mangeln des gelieferten Kaufgegenstands stehen dem Besteller
die gesetzlichen Rechte im Rahmen der Gewahrleistung/Méangelhaftung losgeldst von einer etwaigen Garantie zu. Die Ver-
jahrungsfrist flr gesetzliche Mangelanspriche betragt zwei Jahre und beginnt mit dem Datum der Ablieferung, d.h. Empfang-
nahme der Sache durch den Besteller.

Die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriche des Bestellers werden durch eine Garantie nicht eingeschrankt. Fir Schadens-
ersatzanspriiche des Bestellers gelten jedoch die besonderen Bestimmungen aus der nachfolgenden Norm, 8. Haftungs-
beschrankung.

Haftungsbeschrankung

Anspriiche des Bestellers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzanspriche
des Bestellers aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten (Kardinalpflichten) sowie Haftung flr sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Pflicht-
verletzung der Ansmann AG, ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten
sind solche, deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig sind. Bei der Verletzung wesentlichen Ver-
tragspflichten haftet die Ansmann AG auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrldssig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Bestellers aus einer Verletzung des Le-
bens, des Korpers oder der Gesundheit.

Die varstehend gemachten Einschrankungen gelten auch zu Gunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen der
Ansmann AG, wenn Ansprlche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tage ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die (letzte) Ware in Besitz ge-
nommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben missen Sie uns, der
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mittels einer eindeutigen Erkl&rung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie knnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, muss die Ansmann AG lhnen alle Zahlungen, die die Ansmann AG von lhnen erhalten
hat, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusé&tzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzliglich und spatestens
binnen 14 Tage ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Fur diese Rickzahlung verwendet die Ansmann AG dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Die Ansmann AG kann die Rickzahlung verweigern, bis die Waren wieder zurlickerhalten sind oder bis Sie den Nachweis er-
bracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall bis sp&testens 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie die Ansmann AG Uber den
Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an die Ansmann AG zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Die Ansmann AG tragt die Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie missen fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

Ausschluss Widerrufsrecht / zeitiges Erléschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestim-
mung durch den Verbraucher maB3geblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zu-
geschnitten sind.

zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten wirde;

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe ge-
eignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gitern
vermischt wurden;

zur Lieferung von Ton- und Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Verpackung, wenn die Ver-
siegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Freiwilliges Ricksenderecht

Zuzlglich zu dem gesetzlichen Widerrufsrecht von 14 Tagen, gewahrt die Ansmann AG ein freiwilliges Ricksenderecht inner-
halb von weiteren 16 Tagen. Sie kdnnen die bei der Ansmann AG erworbenen Waren damit 30 Tage nach Erhalt an die Ansmann
AG zurlcksenden.
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Voraussetzung fUr die Austbung dieses Rechts ist, dass Sie die Ware lediglich zur Anprobe, zum Zwecke der Prifung der Be-
schaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise -wie in einem Ladengeschaft -getragen bzw. ausprobiert haben und die
Ware vollstandig, in ihrem urspriinglichen Zustand und ohne Beschadigung zurlckschicken.

Gerichtsstand/anwendbares Recht/Sprache

Fir Meinungsverschiedenheiten und Streitigkeiten aus diesem Vertrag gilt ausschlielich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Der Vertragsschluss erfolgt ausschlieBlich in deutscher Sprache.

Alleiniger Gerichtsstand bei Bestellungen von Kaufleuten, Unternehmern, juristischen Personen des &ffentlichen Rechts
oder Gffentlich-rechtlichen Sondervermégens ist Ellwangen.

Verbraucherinformationen zur Entsorgung von Elektroaltgeraten, Akkus und Batterien

Elektroaltgerate sind vom Ubrigen Abfall zu trennen und Altbatterien und Altakkumulatoren, die nicht fest in dem Altgerat
verbaut sind, sind vor der Abgabe zu trennen. Batterien und Akkus dirfen nicht im Hausmdll entsorgt werden. Sie sind zur
Rickgabe gebrauchter Batterien und Akkus gesetzlich verpflichtet. Sie kdnnen die Batterien nach Gebrauch entweder in
unserem Versandlager [Ansmann AG, Industriestr. 10, 97959 Assamstadt] oder bei Stellen in Ihrer unmittelbaren Nahe (z.B. im
Handel oder in kommunalen Sammelstellen) unentgeltlich zurlickgeben. Batterien und Akkus sind mit einer durchkreuzten
Mdlltonne sowie dem chemischen Symbol des Schadstoffs bezeichnet, ndmlich ,Cd” fir Cadmium, ,Hg" fur Quecksilber und
.Pb” fur Blei. Das beigeflgte Symbol zur Kennzeichnung von Elektro-und Elektronikgeradten steht fr die getrennte Erfassung
von Elektro-und Elektronikgeréaten.

Sie konnen |hre Elektro-Altgerate kostenlos bei einer der kommunalen Sammelstellen (Wertstoffhofe] in Ihrer Nahe abgeben.
Neben der Abgabe bei diesen Sammelstellen kdnnen Sie die Elektroaltgerate auch kostenlos mittels Postversand zurlck-
geben. Um ein Versandlabel zu erhalten, wenden Sie sich bitte vorab unter info@ansmann.de an unseren Kundenservice.
Bitte verpacken Sie das Elektro-Altgeréat transportsicher. Nutzen Sie hierflr ein stabiles Paket und stellen Sie sicher, dass der
Inhalt nicht frei beweglich ist. Bei Bedarf sollte Flillmaterial hinzugegebenen werden. Bitte entfernen Sie vor der Verpackung
und der Versendung des Elektro-Altgerats die nicht mit dem Altgeré&t verbauten Altbatterien bzw. Altakkus. Bitte stellen Sie
auBerdem sicher, dass alle Personen bezogenen Daten geldscht sind.
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Alternative Streitbeilegung gemaB Art. 14 Abs. 1 0DR-VO und § 36 VSBG

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (0S) bereit, die Sie hier finden http://ec.europa.
eu/consumers/odr/.

Wir sind bereit, an einem auBergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Zustandig ist die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fir Schlichtung e.V., StraBburger StraB3e 8, 77694
Kehlam Rhein, www.verbraucher-schlichter.de.

Schlussbestimmungen

Sollte eine der Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleiben die Ubrigen Bestimmungen wirksam.
An Stelle der unwirksamen Bestimmung gilt eine Bestimmung als vereinbart, die von dem von den Parteien beabsichtigten
wirtschaftlichen Zweck der fehlenden oder unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.
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